Analyse d’un conflit vécu personnellement :

Essayez de vous souvenir d’un conflit dans lequel vous étiez vous-méme impliqué-e ou d’un conflit que vous avez vécu en tant qu’« observateur/-trice » :

1) Comment avez-vous remarqué qu’il y avait un conflit ?

2) Qui était en conflit et avec qui ?

3) Qui ou quoi les parties en conflit représentaient-elles ? (Positions, groupements, réles)

4) Y avait-il aussi dans ce conflit des personnes concernées ou intéressées a I'arriere-plan ?

5) Des tiers ont-ils été attirés dans le conflit et poussés a prendre position ?

6) De quoi s’agissait-il effectivement dans ce conflit ? Qu’est-ce que les adversaires principaux cherchaient a obtenir ?



7) Qu’est-ce qui a changé pour vous a cause de ce conflit ? Qu’est-ce qui a été particulierement négatif dans ce conflit ? Y avait-il aussi des avantages a tirer de ce
conflit ?

8) Quelqu’un a-t-il essayé de mettre fin a ce conflit ? Si oui, qu’a-t-on fait ? Si non, pourquoi n’a-t-on rien fait ?

9) Que faites-vous en général quand on ne réussit pas a mettre fin a un conflit ?

10) Avez-vous des modeles concernant la résolution des conflits ?



